Ochrana soukromi a obrazova dokumentace ulic
Jak je to v HERE s ochranou soukromi a obrazovou dokumentaci ulic?

K soukromi mame velky respekt a proto, abychom jej ochranili, nejen, ze peclivé
zvazujeme rozsah naseho sbéru dat, ale do technologie tvorby nasi obrazové
dokumentace komunikaci jsme zakomponovali i rozsahlé ochranné mechanizmy.

* K ochrané soukromi vyuziva nase technologie Spickovy automatizovany software a
pokrocilé algoritmy, které detekuji a rozmazavaji tvare a registracni znacky vozidel. Pokud
bude dokumentace zvefejnéna, dojde k jejimu zvefejnéni pouze po této operaci.

* Nas zajem se zamérfuje na klicové komeréni zony, vefejné komunikace a vyhledavané
oblasti s vysokou koncentraci bodt zajmu (POI).

* Pofizené snimky se ni¢im nelisi od téch, které pofizuji turisté nebo obyvatelé mést pfi
svych cestach autobusem, autem nebo pesky.

* K zajisténi ochrany soukromi ob&anu dodrzujeme pozadavky té které zemé a
spolupracujeme s pfislusnymi statnimi organy i soukromymi pravnickymi firmami.

* Za nakladani s osobnimi Udaji zodpovida spole¢nost HERE Global B.V. Vice informaci o
naSich zasadach ochrany soukromi a 0 tom, jak sbirame a pouzivdme osobni Udaje, naleznete
na www.here.com/privacy.

Jak poznam vozidlo a ziskdm vice informaci?

Vozidla budou zfetelné oznadena jménem a logem nasi firmy. Ridi¢i maji u sebe letaky s
podrobnostmi o tom, pro€ obrazovou dokumentaci sbirame a kam se Ize obratit v pfipadé
otazek nebo obav.

Jak a kdy bude obrazova dokumentace ulic vytvarena?

Zameéfovat se budeme na verejné, komeréné zajimavé komunikace a oblasti s vysokou
koncentraci bodl zajmu (POls). Obrazova dokumentace ulic bude vytvorena za pouziti
kamer upevnénych na zfetelné oznaCenych autech projizdéjicich vybranymi oblastmi.
Snimky jsou zaznamenéavany ve vozidle a pozdéji presunuty do zabezpeceného provozu
pro zpracovani obrazu a zaji$téni ochrany soukromi. Casovy plan snimkovani a seznam
mist Ize nalézt na_ www.here.com/legal/driveschedule.

Jaky je ucel sbéru obrazové dokumentace na trovni ulic?

Obrazova dokumentace bude pouzita k vyvoji a zlepSovani produkti/sluzeb HERE.

Jaky ma obrazova dokumentace ulic vliv na soukromi?

Béhem prujezdu vefejnymi komunikacemi vozidla snimaji obrazovou dokumentaci ulic a
jejich okoli. Tyto snimky nevyhnutelné zahrnuji nejen samotné ulice, uli¢ni znaceni,


http://www.here.com/privacy.
http://www.here.com/legal/driveschedule.

vyznamné objekty atd., ale také osoby a registraéni znacky vozidel, které pfed zvefejnénim
rozmazeme. NaSe aktivity v souvislosti se sbérem obrazové dokumentace ulic provadime v
souladu s pfislusnou legislativou, upravujici ziskavani a zverejiiovani obrazovych informaci
(pokud se na né vztahuje), a podle nasich vlastnich zdsad o ochrané soukromi.

Jaka opatieni prijimate, abyste zajistili, ze snimky ulic neporusuji pravo na soukromi
osob?

Pro detekovani a rozmazavani ¢asti snimkd, které mohou zplsobovat obavy ohledné
naruseni soukromi, v€etné tvafi a registracnich znacek vozidel, pouzivame Spickovy
automatizovany software a pokrocilé algoritmy. Tento automatizovany software a pokrocilé
algoritmy jsou vysledkem mnohaletych investic do vyzkumu.

Jak presné je rozmazani a jak mohu pozadat o rozmazani nebo odstranéni
rozmazanych snimku, které jiz byly zverejnény (je-li to relevantni)?

NaSe interni testovani prokazalo, ze nase bezpecnostni algoritmy a stupen detekce patfi
mezi ty nejlepsi v odvétvi dnes dostupné. Nicméné, jak uz tomu je se vSemi
automatizovanymi procesy, stale existuje moznost, Ze nékteré snimky, které by meély byt
rozmazany, detekci propadnou. Pro tyto pfipady, kdy rozmazané snimky jiz byly zvefejnény,
poskytneme verejnosti webovou sluzbu, pres kterou je mozno nas pfimo upozornit na
problémové snimky. Odkaz pro nahlaseni problémového snimku hledejte tam, kde jste na
takovy snimek narazili.

Co se stane v pripadé, ze nékdo pozada o odstranéni snimku, ktery jiz byl zverejnén?

Kazdy pozadavek na odstranéni snimku bude individualné provéren a bezodkladné
posouzen nasim tymem odborniku tak, abychom zajistili vhodné FeSeni.

Shirate také informace o Wi-Fi?

Ne, nesbirame.

Jak dlouhé& je doba uchovavani nerozmazanych snimkui?

Snazime se uchovavat osobni Udaje pouze po nezbytnou dobu. U jizZ shromazdénych udajl
je doba uschovani 12 mésicu. Pro jakakoliv dal§i shromazdovani udaju jsme optimalizovali
procesy sbéru a sméfujeme ke zkraceni doby uchovani nerozmazanych snimkd na dva

mésice.

Jaky je pravni zaklad pro shromazd'ovani obrazové dokumentace?

Snimky a data z LIDAR zpracovavame pro nase opravnéné zajmy, abychom mohli na



zakladé shromazdénych pozorovani (informaci) vyvijet a zlepSovat obsah mapovych
podkladl. Informace z pozorovani jsou zpracovavany anonymnim zpuasobem, aby byly

vyvazeny zajmy jednotlivcu, ktefi se mohou na snimcich nahodné objevit.

Kdo je spravcem udaja?
HERE Global B.V., Kennedyplein 222 -226, 5611 ZT Eindhoven, Nizozemsko.

V zalezitostech tykajicich se postupu spole¢nosti HERE v oblasti ochrany osobnich udaju se
muzete obratit na naSeho povérfence pro ochranu osobnich udajd, Henriho Kujalu, na
adrese:

HERE Global B.V.

c/o Privacy
Kennedyplein 222 -226
5611 ZT Eindhoven
Nizozemsko

Email: privacy@here.com
Webovy formula¥: https://privacy.here.com/dsr

Pro¢ chce HERE znat mou polohu pfi pouzivani portalu wego.here.com?

S Vasim svolenim se HERE pokusi najit Vasi polohu, aby Vam poskytlo informace, které
jsou pro Vas smysluplné. Zelena te¢ka na mapé ukazuje Vasi polohu. Mizete také zvolit
Explore near your location k zobrazeni mist ve Vasem okoli na mapé.

HERE Zzadnym jinym zpUsobem neuklada, nearchivuje, neodesila nebo nezpracovava
informace o Vasi poloze. Vice informaci se dozvite na_Privacy Policy.

Nékdo vlozil do mapy mé osobni udaje. Co mam udélat, aby byly odstranény?

Pokud se na néjakém misté v HERE mapé objevi Vase osobni Udaje, muzete nas
kontaktovat za ucelem jejich odstranéni — otevienim odkazu Feedback v zapati mapy. Vas
podnét provéfime, a pokud to bude nutné, misto z mapy odstranime. Prosime Vas o
trpélivost, jelikoz toto muze trvat az 2 tydny.

Dovolujeme si upozornit, Ze spole€nosti vyuZivajici naSe mapy mohou v nékterych
pfipadech pfidat do mapy vlastni datovou vrstvu. To by mohlo znamenat, Ze informace,
které se Vas podnét tyka, neni zpracovana nami, ale nékym jinym. V takovych pfipadech
Vas pozadame, abyste se obratili pfimo na spole€nost, ktera dotéené informace zobrazuije.
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